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Videokonferenzsystem „MS Teams“ 

Informationspflicht bei der Erhebung von personenbezogenen Daten 
(Art. 13 und 14 DSGVO) 

der SVG Schleswig-Holstein eG 
 

Gemäß den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) informieren wir Sie nachfolgend über die Verarbeitung der von Ihnen im 
Rahmen der Nutzung des Videokonferenzsystem „MS Teams“ übermittelten sowie von 
uns erhobenen personenbezogenen Daten und Ihre diesbezüglichen Rechte gemäß 
Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung. Um zu gewährleisten, dass Sie 
in vollem Umfang über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in diesem 
Rahmen informiert sind, nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis. 

 

1. VERANTWORTLICHE STELLE IM SINNE DES DATENSCHUTZRECHTS 

SVG Schleswig-Holstein eG 

Leinestraße 36, 24539 Neumünster 

Tel. 04321-3009-93 

E-Mail: info@svg-sh.de 

Webseite: www.svg-sh.de 

 

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von „Microsoft Teams“ aufrufen, ist der Anbieter 
von „Microsoft Teams“ für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der 
Internetseite ist für die Nutzung von „Microsoft Teams“ jedoch nur erforderlich, um sich 
die Software für die Nutzung von „Microsoft Teams“ herunterzuladen. 

 

2. KONTAKTDATEN UNSERES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

Herr Folkmar Schmidt, Wirtschaftsprüfer/Steuerberater,   
TRANSTREUHAND GmbH, Wirtschaftsprüfungsgesellschaft   
Gotenstr. 17, 20097 Hamburg   
Tel: (040) 2361 32 – 12, Fax: (040) 2361 32 - 23     
E-Mail-Adresse: datenschutz@svg-sh.de 

 

3. RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG 

Wir nutzen das Tool „MS Teams“, um Telefonkonferenzen, Online-Meetings, 
Videokonferenzen und/oder Webinare durchzuführen (nachfolgend: „Online-
Meetings“). „MS Teams“ ist ein Service der Microsoft Corporation. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; im Rahmen von Vertragsbeziehungen 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; berechtigtes Interesse an der Durchführung von 
Online-Meetings 
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• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; Einwilligung, z.B. bei Aufzeichnungen 

• § 26 BDSG; im Rahmen des Beschäftigungsverhältnisses   

 

4. KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN 

Bei der Nutzung von „MS Teams“ werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der 
Umfang der Daten hängt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. 
bei der Teilnahme an einem „Online-Meeting“ machen: 

• Angaben zum Benutzer: z. B. Anzeigename („Display name“), ggf. E-Mail-
Adresse, Profilbild (optional), bevorzugte Sprache 

• Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummern, Ort 

• Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem 
„Online-Meeting“ die Chatfunktion zu nutzen. Insoweit werden die von Ihnen 
gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im „Online-Meeting“ 
anzuzeigen. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu 
ermöglichen, werden entsprechend während der Dauer des Meetings die 
Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer etwaigen Videokamera 
des Endgeräts verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit 
selbst über die „Microsoft Teams“-Applikationen abschalten bzw. 
stummstellen. 

Wenn wir „Online-Meetings“ aufzeichnen wollen, werden wir Ihnen das vorher 
transparent mitteilen und – soweit erforderlich – um eine Zustimmung bitten.  

Die Chatinhalte werden bei der Verwendung von Microsoft Teams protokolliert. 
Dateien, die Benutzer in Chats freigeben, werden im OneDrive for Business-Konto 
des Benutzers gespeichert, der die Datei freigegeben hat. Die Dateien, die 
Teammitglieder in einem Kanal freigeben, werden auf der SharePoint-Website des 
Teams gespeichert. 

 

5. HERKUNFT DER DATEN 

Alle Teilnehmer an den Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen 
und/oder Webinare. 

 

6. EMPFÄNGER DER DATEN 

Inhalte aus Online-Meetings stehen allen Teilnehmern zur Verfügung. Zudem hat der 
Anbieter der Onlinemeeting-Software Zugang zu Ihren Daten, soweit dies im Rahmen 
der Auftragsverarbeitung vorgesehen ist. Im Übrigen behandeln wir Ihre Daten 
selbstverständlich vertraulich und übermitteln sie nicht an Dritte. 
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7. ÜBERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND 

„MS Teams“ ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus den USA erbracht wird. Wir 
haben mit dem Anbieter von „MS Teams“ einen Auftragsverarbeitungsvertrag 
geschlossen, der den Anforderungen von Art. 28 DSGVO entspricht. 

Eine Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union (EU) erfolgt grundsätzlich 
nicht, da wir unseren Speicherort auf Rechenzentren in der Europäischen Union 
beschränkt haben. Wir können aber nicht ausschließen, dass das Routing von Daten 
über Internetserver erfolgt, die sich außerhalb der EU befinden. Dies kann 
insbesondere dann der Fall sein, wenn sich Teilnehmende am „Online-Meeting“ in 
einem Drittland aufhalten. Die Daten sind während des Transports über das Internet 
jedoch verschlüsselt und somit vor einem unbefugten Zugriff durch Dritte gesichert.  

Hinweis zur Datenweitergabe in die USA: 

Wir weisen darauf hin, dass die USA kein sicherer Drittstaat im Sinne des EU-
Datenschutzrechts sind. US-Unternehmen sind dazu verpflichtet, personenbezogene 
Daten an Sicherheitsbehörden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener 
hiergegen gerichtlich vorgehen könnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, 
dass US-Behörden (z.B. Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu 
Überwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben 
auf diese Verarbeitungstätigkeiten keinen Einfluss. 

 

8. DAUER DER DATENSPEICHERUNG 

Soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen, werden Ihre Daten 
gelöscht, sobald sie für den Zweck, zu dem wir sie erhoben haben, nicht mehr 
erforderlich sind. Im Fall von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erfolgt die Löschung 
nach Ablauf der Aufbewahrungspflichten. 

 

9. IHRE RECHTE 

Sie haben jederzeit das Recht Ihre Betroffenenrechte gegenüber dem 
Verantwortlichen wahrzunehmen. 

Sie können jederzeit der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen, sofern diese auf 
Basis von Artikel 6 Abs. 1 e oder f DSGVO erfolgt. Sofern die Verarbeitung auf Basis 
Ihrer Einwilligung erfolgt, können Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte senden Sie dazu 
eine E-Mail an: info@svg-sh.de. 

Sie haben das Recht jederzeit eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 
einzureichen. Eine Übersicht aller Aufsichtsbehörden finden Sie hier: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html   

Ohne die Mitteilung der zur Durchführung eines Online-Meetings benötigten Daten 
können Sie an dem Online-Meeting nicht teilnehmen. 

Es erfolgt weder eine automatisierte Entscheidungsfindung noch ein Profiling. 
  

mailto:info@svg-sh.de
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10. WEITERE INFORMATIONEN 

• Datenschutzhinweise der Microsoft Corporation 
o https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 
o https://www.microsoft.com/de-de/trust-center 

• Nutzung von Microsoft Teams via Browser Wenn Sie die „Microsoft Teams“-
App nicht nutzen wollen oder können, können Sie „Microsoft Teams“ auch über 
Ihren Browser nutzen. Der Dienst wird dann insoweit auch über die Website von 
„Microsoft Teams“ erbracht. 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.microsoft.com/de-de/trust-center

